
PAR SUP'DE COM

Réalisée en collaboration avec OpinionWay, la 12e édition du Baromètre des métiers de 
la communication de SUP'DE COM analyse les pratiques et attentes des professionnels. 
Cette démarche vise à optimiser l'offre pédagogique de l'école pour coller au plus près 
des réalités du marché.

LES TYPES DE PROJETS
Lorsque vous travaillez avec des agences de communication, 
quels types de projets réalisez-vous principalement ?

CHARGÉ DE COMMUNICATION

Pour quel poste, ou quel titre, votre dernier recrutement a eu lieu ?
LES POSTES PLÉBISCITÉS

ASSISTANT COMMUNICATION

CHARGÉ DE COMMUNICATION DIGITALE

RESPONSABLE COMMUNICATION/MARKETING

COMMUNITY MANAGER

24 %

6%

5%

8 %

4% CHEF DE PROJET

CHEF DE PROJET WEB

ATTACHÉ DE PRESSE

GRAPHISTE

CHARGÉ DE PROJET ÉVÉNEMENTIEL

AUTRES

34 %

2%
8%

Quel était le niveau d'expérience de la personne recrutée ?
LE NIVEAU D’EXPÉRIENCE

L’ALTERNANCE
Votre entreprise a-t-elle déjà recruté une personne 
en communication à l’issue de son alternance ?

28 %
DES PROFILS RECRUTÉS ONT 

ENTRE 1 ET 2 ANS D’EXPÉRIENCE

Quels sont les principaux canaux de recrutement externes que votre entreprise utilise pour un recrutement en communication ?
(Plusieurs réponses possibles)

LES CANAUX DE RECRUTEMENT LES PLUS PERFORMANTS 

LES SAVOIR-FAIRE
Quelles sont les principales attentes sur les savoir-faire en communication 

lors des démarches de recrutement ?

3 %
3 %
ÉVÉNEMENTIEL

OUTILS CRM

INFOGRAPHIE/PAO
9 %

15 %
ORGANISATION

17 %
17 %
RÉSEAUX SOCIAUX

GESTION DE PROJET

18 %
RÉDACTIONNEL

LE PARCOURS DE RECRUTEMENT
Quelle situation se rapproche le plus de la réalité de votre entreprise ?

LA NOUVELLE GÉNÉRATION  DANS VOTRE ENTREPRISE, C’EST :

T-SHIRT/BASKET
14 % 84 %

CHEMISE/BLAZER�

FOND ET FORME 
IMPORTENT AUTANT

39 % 60 %
LE FOND PRIME 

SUR LA FORME

CV ET LETTRE DE MOTIVATION :

DES PROCESS 
EN ÉVOLUTION

31 % 65 %
LE PROCESS QUE 
VOUS AVEZ SUIVI

VOS NOUVEAUX COLLÈGUES SONT RECRUTÉS  SELON :

MÊME FORMATION OU 
MÊMES ÉTABLISSEMENTS

13 % 84 %
FORMATIONS DIFFÉRENTES

LE PARCOURS DE VOS COLLÈGUES :

RÉDACTION DE CONTENUS

CRÉATION DE VISUELS

ORGANISATION DU TRAVAIL

COMMUNICATIONS INTERNES
DOCUMENTS INSTITUTIONNELS

MONTAGE VIDÉO

L’IA DANS LES ENTREPRISES
En tant que communicant, pour quelles tâches utilisez-vous l'IA dans votre entreprise ?

SUP’ DE COM, FAITES LA DIFFÉRENCE.

RETROUVEZ-NOUS SUR 
ECOLES-SUPDECOM.COM

OU SUR NOS RÉSEAUX SOCIAUX
ÉTABLISSEMENT D'ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR TECHNIQUE PRIVÉ 

FÉVRIER 2026 - CONSULTATION OPINIONWAY POUR SUP'DE COM
CRÉDITS PHOTOS : CORALIE MOZDZYNSKI

CONCEPTION : AGATHE D’ERSU

CRÉATION VISUELLE

NSP : 2 %

NSP : 1 %

NSP : 3 %

NSP : 4 %

Quel était le niveau d'études de la dernière 
personne recrutée en communication ?  

LE NIVEAU D’ÉTUDES
DE LA PERSONNE RECRUTÉE

BAROMÈTRE 2026

professionnels 
ont répondu 
à la consultation.

BAC +5

64%

BAC +4

16 %
BAC +3

11 %
8 %

BAC +2

1 %
AUTRES

69 %

49%
RELATIONS PRESSE

28%

PROJETS WEB

PROJETS ÉVÉNEMENTIELS

26%
STRATÉGIE DE MARQUE

22%
PROJETS STRATÉGIQUES

18%

3%

3%

3%

LES BESOINS EN COMMUNICATION
Pour quels besoins de communication votre entreprise a-t-elle recruté ?

35%
DES PERSONNES RECRUTÉES EN 
COMMUNICATION SONT EMBAUCHÉES 
APRÈS LEUR ALTERNANCE.
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61
%

SITES SPÉCIALISÉS

47
%

RÉSEAU PERSONNEL
OU PROFESSIONNEL

44
%

ÉCOLES  DE 
COMMUNICATION

30
%

DES ENTREPRISES ENVISAGENT 
UN RECRUTEMENT EN COMMUNICATION
DANS LES 12 PROCHAINS MOIS.

LE SAVIEZ-VOUS ?

50 %

GÉNÉRATION EN ACTION

80 %

32 %
27 %

23 %
12 %

(Item mentionné en premier)

54 %52 %
45 %

(Plusieurs réponses possibles, item mentionné en premier)

AUTRES ET NSP : 2 %

57 %
DES RECRUTÉS ONT 

UN PROFIL GÉNÉRALISTE

12%
ONT ENTRE
2 ET 3 ANS D’EXPÉRIENCE

1/3
DES RECRUTEMENTS SERAIENT 
DES CONTRATS EN ALTERNANCE.

90 %

En tant que communicant, en quoi l'IA a-t-elle modifié la pratique de votre métier ?

LA RÉVOLUTION IA

 
 

AVEC L'IA, VOUS PASSEZ 
MOINS DE TEMPS SUR CHAQUE TÂCHE

72 %

82 %
DES SONDÉS 
N'ENVISAGENT PAS DE REMPLACER 
UN PROFIL JUNIOR PAR DE L'IA

ATTENTES DES RECRUTEURS EN TERMES DE SAVOIR-ÊTRE
Quelles sont les attentes sur les savoir-être lors de vos démarches de recrutement ? 

6 %
ENGAGEMENT

9 %

9 %
CURIOSITÉ

AUTONOMIE

10 %

10 %
CRÉATIVITÉ

SENS DE L’ORGANISATION

11 %
ESPRIT D’ÉQUIPE

5 %
5 %

5 %
RIGUEUR

ÉCOUTE

OUVERTURE D’ESPRIT

7 %
ADAPTABILITÉ

23 %
AUTRES 
ET NSP

L'USAGE DE L'IA REPRÉSENTE 
UNE VRAIE TRANSFORMATION 

DE VOTRE FAÇON DE TRAVAILLER

69 %

L'IA VOUS AIDE À SURMONTER 
LE SYNDROME DE LA PAGE BLANCHE

69 %
L'IA VOUS AIDE À PRODUIRE

DES CONTENUS DE MEILLEURE QUALITÉ

62 %

AUTRES ET NSP : 18 %

(Plusieurs réponses possibles)

DES SONDÉS UTILISENT
L’IA DANS LEUR ENTREPRISE


