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PRÉREQUIS DUREE DE LA FORMATION

CERTIFICATION VISÉE DISPOSITIFS DE FORMATION POSSIBLE

OBJECTIFS DE 
LA FORMATION

MODALITES D’EVALUATION APTITUDES

MODALITES D’ADMISSION

Diplôme d’Etat 320 33426 - Certification 
professionnelle de niveau 5 - «BTS Tourisme» 
délivrée par le Ministère de l’Enseignement 
Supérieur et de la Recherche - RNCP 37890

• Initial

Être titulaire d’un baccalauréat, ou 
certification professionnelle de niveau 4.

1650 heures sur 2 ans 

• Gérer la relation avec les touristes individuels ou en groupe
• Elaborer une prestation touristique
• Gérer l’information touristique
• Promouvoir une offre touristique

Le BTS est composé de 7 UE validées par :

• 3 épreuves écrites
• 4 épreuves orales

Des contrôles continus réguliers permettent d’encadrer 
l’acquisition des connaissances et compétences 
nécessaires au passage de l’examen d’Etat.

Il n’est pas possible de valider indépendamment un ou 
des blocs de compétences.

Via Parcoursup - campus de Lyon

Hors Parcoursup - campus de Bordeaux, Montpellier et Nantes

INSCRIVEZ-VOUS EN 3 
CLICS

www.ieftourisme.com

PASSEZ NOS 
TESTS DE 

POSITIONNEMENT
VOUS ÊTES ADMIS INSCRIPTION 

DÉFINITIVE

COMPLETER LE 
DOSSIER

EPREUVES DE 
SÉLECTION

DÉCISION 
D’ADMISSION

INSCRIPTION 
DÉFINITIVE

CONNECTION SUR 
PARCOURSUP ET 

FORMULATION DES 
VOEUX

• Goût des autres et des 

voyages

• Partager des cultures 

• Gérer les clients et la 

réputation

• Concevoir une offre 

touristique 



POINTS FORTS

PRÉPAREZ-VOUS EFFICACEMENT 
POUR RÉUSSIR VOTRE AVENIR

Bénéficiez d’une préparation 
efficace vers votre avenir

PROFESSIONNALISATION

Des outils professionnels et des
certifications favorisant la montée

en compétence dans le secteur
(Certification Atout France,
Projet Voltaire, Global Exam

Amadeus, etc.)

EXPÉRIENCE ÉTUDIANTE

Learning trip dès la première 
année, rencontres et évènements 

professionnelles, visites en 
entreprises, et vie de campus 

enrichissante

OUVERTURE SUR LE MONDE

Développez vos compétences
 linguistiques en LV1, LV2 

et via Viva Mundi

Développer l’offre de produits et de services d’une activité 
touristique 
•	 Gestion de l’espace d’accueil
•	 Conseil et vente de prestations touristiques
•	 Suivi de la clientèle
•	 Accompagnement des touristes

Elaboration d’une prestation touristique 
•	 Analyse de l’activité touristique
•	 Diagnostic stratégique d’une organisation 

touristique
•	 Diffusion d’une prestation touristique

Gestion de l’information touristique 
•	 Veille informationnelle
•	 Traitement de l’information
•	 Diffusion d’informations
•	 Conservation de l’information

Culture générale et expression 
•	 Analyse de documents
•	 Développement du sens de la réflexion
•	 Expression et rédaction

Communication en Langues Vivantes Etrangères A et B 
•	 Traduction de documents relatifs à un produit 

touristique
•	 Echanges conversationnels avec une clientèle 

touristique
•	 Exploitation de ressources liées à la civilisation des 

pays étrangers
•	 Traitement d’informations professionnelles

Tourisme et territoires 
•	 Situer les destinations et territoires touristiques
•	 Analyse des potentialités d’un territoire touristique
•	 Identification des patrimoines, loisirs et acteurs
•	 Cartographie et schématisation des territoires

Compétences transversales 

PROGRAMME



 APRÈS VOTRE DIPLÔME

MÉTIERS VISÉS

Nos formations sont accessibles 
aux personnes en situation de 
handicap. 

Un référent handicap est à 
disposition sur demande. 

Tous nos campus sont aménagés 
pour accueillir des personnes en 
situation de handicap.

Toutes les adaptations nécessaires 
seront étudiées afin de rendre 
la formation accessible aux 
personnes présentant un handicap.

Contact référent national  handicap
 

François METAYER

francois.metayer@ifag.fr

ACCESSIBILITÉ AUX 
PERSONNES EN SITUATION 
DE HANDICAP
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A
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Plus d’informations sur nos campus, les programmes de formations ou les modalités d’admission, 
sur notre site www.ieftourisme.com

Après  votre BTS Tourisme, vous pouvez décider 
de poursuivre vos études en intégrant le Bachelor 
Responsable des Activités Touristique.

•	 Conseiller voyages 
•	 Forfaitiste 
•	 Conseiller billetterie 
•	 Délégué réceptif
•	 Gestionnaire aérien 
•	 Chargé de marketing 
•	 Chargé de communication 
•	 Chargé de promotion d’une destination
•	 Gestionnaire d’équipement ou de site (culturel, de 

loisirs ou de sport)
•	 Commercial 
•	 Agent de vente et de réservation

MÉTIERS VISÉS

BORDEAUX

LYON

MONTPELLIER

NANTES

En initial : 5 900 €

TARIF DE LA FORMATION


